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Teze charakterizujici vyvoj

Vyvoj je celostni proces, v némz se vyviji cely organismus i psychika ¢lovéka.

Ve vyvoji se uskutecnuje vzajemné podminovani a souvislost telesného a
psychického.

Vyvoj je souvisly proces, v némz na sebe jednotliva stadia navazuji.

Vyvoj neprobihad rovnomeérneé v case a s postupujicim vékem se zpomaluje. Ve
vyvoji se stridaji obdobi rychlejsiho a pomalejsiho tempa a casto se také
oblasti telesné a psychické vyvijeji odlisnou rychlosti.

Vyvoj je nezvratny proces.

Vyvojové zvlastnosti se projevuji individualnim zptsobem, tzn. Ze zmény dané
vyvojem se projevuji vZzdy v kontextu osobnosti, tedy ovlivnény
schopnostmi, temperamentem atp.

Vyvoj je socializacni proces, v némz se jedinec postupné "zespolecenstuje”,
seznamuje se s normami a hodnotami spolecenského prostredi, v némz zije
a prejima role, které mu spolecnost uklada.

S postupujicim vyvojem dochazi k individualizaci, jedinec si stdle vice
uvédomuje sebe sama, svou osobnost, i své vztahy k prostredi.



Pro nase dalsi potreby popisu jednotlivych obdobi psychického vyvoje Clovéka budeme
pouzivat nasledujici periodizace, kde vychazime z prace J. KURICE ad. (1986):

Stadium prenatalni (od poceti do narozeni).
Stadium novorozenecké (od porodu do pfiblizné 6 tydnu).

Stadium kojenecké od cca 6 tydn( do dovrseni 1 roku; dité se koncem novorozeneckého obdobi zadaptovalo
na nové zivotni podminky a koncem tohoto obdobi se zacind jiz objevovat rec¢ a chlize.

Stadium batolete (od 1 roku do dovrseni 3 let; mozZnosti chlize se vyrazné zvétSuje aktivita ditéte, patrné je
zapojovani do socidlnich vztah( vrcholici uvédomeénim si vlastniho "ja").

Stadium predskolniho véku (u nas jde o obdobi materské skoly, tedy o roky 3. az 6.; celkové tu dité nabyva
zkusSenosti s novym socialnim zafazenim).

Stadium mladsiho skolniho véku zacina vstupem do skoly po dovrseni 6. roku a konci nastupem prepuberty
zpravidla mezi 10. az 11. rokem.

Stadium pubescence (obdobi mezi 10. az 11. rokem a 15. az 16., je uréeno predevsim fyziologicky za¢atkem
pohlavniho dozravani a jeho dokoncéenim).

Stadium adolescence (priblizné mezi 15. az 20. rokem, plné zapojeni do spolecenského Zivota a priprava na
povolani).

Stadium rané dospélosti (od 20. az 22. roku do priblizné 30. roku Zivota, obdobi seberealizace a zaloZeni
rodiny).

Stadium pIné dospélosti (30. az 32. rok a ukonceni u 45. az 48. roku, obdobi vykonnosti a tvofivosti, vychova
déti).

Stadium starSiho dospélého véku (48. az 60., event. 65. rok Zivota, objevuji se urcitd omezeni dana involuci,
ale dlouho plné kompenzovateln3d).

Stadium pocatecniho stafi, starnuti (64./65. rok az do 75. roku, obdobi diichodu).

Stadium stafi (zpravidla od 75. roku, zjevna omezeni; télesnd, rozhoduijici je zdravotni stav, a psychicka
aktivita).



S. FREUD V rozclenéni psychického vyvoje vychazi z predpokladu, Zze psychicky vyvoj je treba vidét
predevsim v utvareni dynamické slozky osobnosti, tj. v afektivni strance a v jeji zavislosti na
uspokojovani pudd, hlavné pudu sexualniho. Z tohoto hlediska rozliSuje psychicky vyvoj do péti
obdobi, v nichZ se sexualni energie fixuje postupné na rtiizné "erogenni" zény

Ordlni stadium (zhruba prvni rok Zivota). Cely Zivot kojence v tomto obdobi je zaméren na bezprostfedni uspokojovani
emocnich potfeb bez ohledu na nasledky ("princip slasti"), pficemz hlavni libost ziskava ze sani a (pozdéji) z kousani,
tedy z aktivity vazané na Usta.

Andlini stadium (druhy a treti rok), kdy uspokojovani emocnich potreb je vdzano hlavné na funkce vymésovani (libost
ziskava dité vypuzovanim a zadrzovanim vymeéska). Dité si v té dobé zacind uvédomovat sebe samo jako nezavislého
jedince, predmétem jeho lasky je predevsim ono samo jako psychologickd osoba ("narcismus"). Jeho ¢asté "ja", "ja
sam" i jeho vyZzadovani jistych ceremonidl( vyvolava ovsem omezeni ze strany okoli a vybuchy zlosti nebo vzdor

ditéte. Ryze pozadovacny postoj zacind byt kontrolovan prvnim zietelem ke skutecnosti ("princip reality").

Falické stadium (Ctvrty a paty rok), kdy dité ziskava jiz libost z oblasti genitalii (infantilni masturbace je v té dobé ¢astd).
Dité si zac¢ina byt védomo svého pohlavi a presunuje svou lasku ze své osoby na rodi¢e opacného pohlavi (tzv.
"oidipovsky komplex" chlapcl s laskou k matce a Zarlivosti k otci a opacny "komplex Elektfin" u divek). Tento zvlastni
vztah k rodi¢lim je za normalnich podminek vyresen, a tim je uvolnéna cesta dalSimu zdravému citovému vyvoji
ditéte. Pod tlakem strachu z kastrace (vice neuvédomélého ovsem) opousti dité vSecku infantilni sexualitu a "princip
reality" docela prevladne.

Latentni stadium (od Sestého roku aZz do puberty). V dobé, kdy dité zpravidla vstupuje do Skoly, ustupuji na ¢as jeho
stupriované citové a sexualni zajmy do pozadi a diraz se pfesouva na rist rozumovy (nabyvani védomosti) a na
spolecensky a mravni vyvoj (roste altruismus, vyvijeji se mravni idealy).

Genitdlni stadium (odpovidajici puberté, asi od 12 let), kdy se postupné vyviji zralé afektivni a sexualni citéni, zpravidla
jesté ve dvou stupnich. Nejprve ve formé homoeroticismu, kdy se vytvati vztah chlapcl k chlapclim a divek k divkam,
tvori se jejich pratelstvi, obycejné jen "platonického" razu, a odmita se vztah k détem opacného pohlavi. Teprve
potom (obycejné kolem 15 let) vznikaji prvni citové vztahy heterosexudlni, zprvu jen tapavé a nejisté.




Jean PIAGET (1896 —1980)

1. Stadium sensomotoricke
(od narozeni asi do dvou let).

2. Stadium symbolicke, predpojmoveé (predoperacni),
zhruba od dvou do ctyr let; zaCina s nastupem reci.

3. Stadium nazornéeho mysleni
(od 4 asi do 7 nebo 8 let).
4. Stadium konkrétnich operaci
(od 8 asi do 11 nebo 12 let).

5. Stadium abstraktnich (formadlnich) operaci (objevuje
se v puberté, mezi 12. a 14. rokem).



b)

Jean PIAGET (1896 —1980)

Stadium sensomotorické (od narozeni asi do dvou let). Lze je ddle délit na nékolik Usekud, béhem
nichz dité prechazi postupné od dil¢ich vjemU k vytvoreni pojeti trvalého predmétu (jak je vidét z
toho, Ze dité zacina hledat predmét, ktery zmizel z jeho vjemového pole). To je také podminkou pro
uznani "j3" jako odliSného od ostatnich a pro vytvoreni specifického vztahu k matce (teprve timto
okamzikem, kolem 7. mésice, zacina tedy prvy socialni vztah, ktery pak umoznuje dalekosahlou
socializaci a kulturaci ditéte).

Stadium symbolické, predpojmové (predoperacni), zhruba od dvou do ¢tyr let. Zacind s ndstupem
reci, tj., s objevem symbolickych znak( pro ustavené predstavy. Slova vsak vyjadfuji spiSe prani
ditéte nez skutecna objektivni fakta, tj. dité je zatim zcela ovladano svym egocentrismem a
naprostym antropomorfismem.

Stadium ndzorného mysleni (od 4 asi do 7 nebo 8 let). Dité zac¢ind vyvozovat zavéry, zatim jen na
nazorné roviné, a proto Casto zcela chybné. (KdyZz napfr. presype kordlky z jedné sklenic¢ky do druhé,
kterda ma jiny tvar, usuzuje, Ze koralk( je vic, "protoze je to vyssi" apod.) | zde je jesté patrny vliv
zkreslujiciho egocentrismu, zavislosti na ¢innosti ditéte (arteficialismus) i vliv riznych zevnich
natlakd a sugesci.

Stadium konkrétnich operaci (od 8 asi do 11 nebo 12 let). Dité si jiz vytvafi jisté myslenkové
kategorie (pojem tfidy, poctu, rfady, pfi¢innosti apod.).

Stadium abstraktnich (formdlnich) operaci (objevuje se v puberté, nékdy mezi 12. a 14. rokem). V
té dobé si dité vytvari skutecnou logiku na abstraktni Urovni, vytvari domnénky a ovéruje je, vytvari
vztahy mezi pojmy, tfidami, vyvozuje usudky z obecnych soudl apod. Teprve ve ¢tvrtém a patém
stadiu stava se dité opravdu schopnym myslenkové spoluprace na zakladé rovnéjsiho vztahu
socialniho, je schopné vymény myslenek a respektovani spoleenskych pravidel a norem.



Pred narozenim a porod

Psychologie se zacina zabyvat ¢lovékem dlouho pred narozenim. MlzZeme studovat
psychologické vlastnosti otce a matky, kvalitu jejich souziti a SirsSi spolecensko-
psychologické souvislosti, v nichz rodice Ziji, coz se potom vSechno promitne do
okolnosti, do nichzZ se dité narodi. Psychologie se vsak jiz vdnesni dobé zabyva pfimo
ditétem, presnéji reCeno plodem (od 8. tydne téhotenstvi) ¢i dokonce embryem (od
pocatku vyvoje do 2. mésice). Plod reaguje na podnéty zvukové a svételné (svétlo
prochazejici brisni sténou matky) a dokaze se jiz také ucit, tj. dovede zpracovavat
zkuSenosti. Plod projevuje aktivitu i pfi porodu a je znamo, Ze zdravé Zivé dité se rodi
|épe nez mrtvy plod. Lidsky plod se mUze dostdvat do aktivniho kontaktu s matkou.
Tento vztah je predevsim citovy a jeho vyznam spociva v tom, Ze vytvari hluboké zaklady
pro psychicky vyvoj ditéte. Jiz lidova zkuSenost védéla, ze dobry psychicky stav matky,
tedy hlavné pozitivni vztah k ocekavanému ditéti, dobra osobni pohoda matky;,
vyvarovani se stresu a konfliktu, je v téhotenstvi dllezity.

Nejdramatictéjsim zacatkem samostatného Zivota ditéte je porod. Lékari a psychologové se
v soucasné dobé snazi o to, aby porod byl pro matku a pro dité co nejprirozeng;jsi,
nejSetrnéjsi a co nejméné nasilnou udalosti. Psychologicky je nejvyhodné;jsi, pokud to
zdravotni stav matky dovoluje, aby se matka o svého novorozence starala sama a byla s
nim v co nejuzsSim télesném a psychickém kontaktu. Situaci, ktera tento vztah umoznuje,
je kojeni. Kojeni je klasickou situaci interakce mezi matkou a ditétem, kde jedna i druha
strana dava a prijima, jedna druhou stimuluje, jedna i druha proziva intimitu tésného
vztahu télesného a citového (MATEJCEK, Z. - LANGMEIER, J. 1986).



Novorozenec
Novorozenecké obdobi trva od narozeni do 28. dne zZivota.

e Télesny vyvoj

* Novorozenec se rodi s prumérnou hmotnosti 3 400 gramU. Chlapci jsou obvykle o néco
tézsi. 95 % déti narozenych v terminu porodu vazi 2 500—4 600 gram(. Déti s hmotnosti
pod 2 500 gram{ oznacujeme jako déti s nizkou porodni vahou, déti s hmotnosti pod 1
500 gramu jako déti s velmi nizkou porodni vahou. Jedna se o nejrizikovéjsi skupinu. U
kazdého novorozence oCekavame po porodu pokles hmotnosti, tzv. fyziologicky pokles,
ktery je 5—6 % télesné hmotnosti, nékdy aZ 10 %. Ubytek vrcholi 3.—4. den po porodu a
novorozenec jej vyrovnava obvykle do 10-14 dnl po narozeni. Porodni délka je v
primeéru 50 cm, obvod hlavy je v pridméru 34 cm.

* Pohybovy vyvoj

* Télesna aktivita novorozence je orientovana na ziskani potravy. Spociva v kriku pri hladu
a v tzv. hledacim reflexu, kdy hladové dité obraci hlavu za teplym predmétem ve snaze
najit matcinu bradavku. Vyvinuty jsou také reflex saci, kaslaci, polykaci, uchopovy a dalsi
zakladni reflexy.

Zdroj: http://www.ulekare.cz/clanek/vyvoj-novorozence-2872
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Novorozenec
Novorozenecké obdobi trva od narozeni do 28. dne zZivota.

Dusevni vyvoj

V prvnich 1-2 hodinach po normalnim porodu je novorozenec ve stavu, ktery
se oznacuje jako klidné bdéni. V pozdéjSich dnech v tomto stravu stravi asi 10 %
z celého dne. Doba klidného bdéni se prodluzuje s vekem. Hned po narozeni je
novorozenec schopen zadivat se na objekt a sledovat jeho pohyb.

Socialni vyvoj

Jiz v tomto véku se vytvareji socialni vazby.Vztah matky k ditéti mze byt
negativné ovliviiovan napf. socidlni situaci matky, priibéhem téhotenstvi a
porodu. Presto ma vétsSina matek a otcl k ditéti kladny vztah. Na tuto vazbu
odpovida novorozenec jiz v prvnich dnech a tydnech zivota tim, ze vyhledava
svoji hlavni osobu a na ni se potom i v budoucnosti obraci, kdykoliv potrebuje
pomoc a lasku. Pro vytvoreni pevné socialni vazby mezi matkou a ditétem jsou
nejdulezitéjsi prvni dvé hodiny po porodu. Proto byva dnes dité bezprostfedné
po porodu polozeno na prsa matky, aby se kontakt umoznil. Dité se Casto jiz v
tuto chvili prisaje k prsu, coz ma vyznam pro uspésné kojeni.

Zdroj: http://www.ulekare.cz/clanek/vyvoj-novorozence-2872
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Dité od zacatku 3. mésice do stari 1 roku nazyvame
kojencem.

* V tomto obdobi prodélava dité prudky rozvoj télesny a psychicky.
Mezi 6. a 8. mésicem se zacina prorezavat tzv. mlécny chrup.
Pokracuje zrani CNS, coz umoznuje slozitéjsi zpracovani podnétd.
V deviti mésicich dokaze dité sedét, snazi se vzprimovat, zacina
po dlanich a po kolenou lézt a mulze se tak zmocnit predmétu,
které byly dosud mimo jeho dosah. To je vyznamny pokrok v
poznavani sveta. Zdokonalil se také uchop a dité nyni muze
snadno uchopit i drobné predmety. Kojenec rad vyhazuje véci z
kocarku nebo z postylky a sleduje jejich pad. Vyvoj je patrnyiv
reci, kdy jiz vétsina déti zaCina rozumeéet jednoduchym vyzvam,
casto jsou pouzivana slabicna slivka (napr. "papa", "ba") a
projevuje se aktivita v socialnich kontaktech.



R.Spitz: socializace kojence

Podle psychoanalyticky zaméreného badatele R. Spitze, ktery sledoval vyvoj déti v
ustavech, lze v oblasti socializace mluvit u kojence o ,,preobjektalnim stadiu, o stadiu
predbézného objektu a stadiu objektu®.

1. stadium preobjektalni (2.- 4.mésic) - dité nema nastaveny Zadny rozliSitelny vztah k
osobam-objektim okolo. DokazZe sice rozpoznat matku ¢i blizkou osobu podle hlasu,
dotekUl i obliceje, ale jde spiSe o to, Ze ji ¢asto vidi a citi; prvni socidlni dsmévy
naznacujici nastup vyssiho stupné socialni zralosti, se objevuji kolem 3. mésice,
zpocatku tak odlisuje dité oblic¢ej (o€i, nos, usta) od jakéhokoliv jiného predmétu a
usmiva se pri kontaktu s jakoukoliv osobou, Usmévem reaguje i na jakykoliv (byt
namalovany) obli¢ej s usmévem; dité si tak nastavilo trvaly vztah k lidskému obliceji,
ktery vede k prohlubovani komunikace s okolim;

2. stadium predbézného objektu (5.- 8. mésic) - dité reaguje adekvatné na vyrazy obliceje,
pozna matku a osoby blizké, sméje se na sebe v zrcadle, aniz se pozna, je extrovertnéjsi
a spolecenstéjsi, rado sleduje okoli, napodobuje vyrazy tvare i zvuky a pohyby;

3. stadium objektu (9. — 12. mésic) - matka predstavuje v citovém Zivoté ditéte

jedinecnou pozici a funkci, kterou nelze posuzovat pouze podle kladné odezvy ditéte,
ale zejména podle negativnich reakci pri odlouceni.



separacni uzkost

Separacni Uzkost se jako prvni strach v Zivoté ditéte zacina zcela pfirozené objevovat a projevovat kolem 7. mésice. Jsou vSak i déti, u
kterych lze rozpoznat aZ kolem 1,5 roku. Kojenec Zije naprostou ptritomnosti. Jakékoliv nahlé preruseni jiz vytvofenych vztaht a
citovych vazeb mizZe u ditéte byt tézkou zaleZitosti a mlze vést k pfechodnému i dlouhodobému poskozeni.

Na ucinku a dusledcich separacni uzkosti se podili:

vevys

vék ditéte — ¢im je dité mladsi, tim je separacni tzkost silnéjsi, v pfedskolnim obdobi viak naopak muZe separace posilovat
osamostatniovani ditéte;

forma separace - zda jde o kratkodobé odlouéeni, dlouhodobé, nahlé, postupné ¢i Uplné; v pripadé aktivni separace dité opousti matku a
prozkoumadva okoli — byt, zahradu, ale vzdy se vraci na vychozi misto, v pfipadé pasivni separace je opousténo matkou, aniz by o to
stalo,

prostiedi, ve kterém je dité separovano — muze jit jak o pobyt v nemocnici, tak o pobyt u babicky nebo jiné osoby, ktera dité hlid3;

pritomné a doprovazejici osoby - jejich chovani i samotny vztah k ditéti, jejich snaha o zklidnéni ditéte a odvedeni pozornosti od
nepritomné matky;

temperamentové vlastnosti ditéte;
predchozi zkuSenosti ditéte s odlou¢enim od matky.
Faze separacni Uzkosti:

vewvs

1. Faze protestu — ve chvili, kdy se matka vzdali, dité place, k¥ici, brani se, jiné dospélé razantné odmitd, vola matku a douf3, Ze se tak jako
jindy objevi a na plac bude reagovat; tato obranna faze mulze trvat nékolik hodin i dn(i. Ne vSechny déti vSak davaji sv(j protest najevo
pla¢em a kiikem, je treba si uvédomit, Ze i déti navenek hodné, tiché a uzaviené do sebe, na nichz neni mozno vysledovat znamky
protestu, mohou uvniti sebe sama trpét a proZivat ztratu matky velmi intenzivné. MiZze se tak stat, jakoby fazi protestu vynechaly a
ihned prozivaly fazi zoufalstvi.

2. Faze zoufalstvi — dité opakované place nebo plakat a kficet prestava, ztraci nadéji v ndvrat matky, je stisnéné, apatické, ¢asto tiché,
uzavira se do sebe, odmita jist, pit, pokud jiz bylo napftiklad ¢aste¢né i uplné bez plen nebo jiz prestalo pouzivat dudlik, je mozny
navrat — regres na nizsi vyvojovy stupen, dité se k plenam i dudliku vraci. | tato obranna faze maze trvat nékolik hodin, dn i tydng.
Zejména nyni je potieba trpélivosti od okolnich osob, dostatecna péce o dité a maximalni snaha o jeho adaptaci a prizplsobeni se
situaci.

Separacni Uzkost | Baby on line http://www.babyonline.cz/vyvoj-ditete/separacni-uzkost



J. Bowlby (1907-1990): vazba, pripoutani, primknuti (attachment)

J. Bowlby, jeden z nejvyznamnéjsich psychoanalyticky orientovanych psychiatrd, ktery
poukazal na dulezitost pevnych ranych vztahu ditéte, vyjadril na zakladé zkoumani
mladistvych zlodéju nazor o klicovém plvodu dusevnich poruch — naruseném (i
pretrzeném vztahu s matkou v raném véku. Zabyval se zejména vytvarenim prvni
citové vazby ditéte — kojence (jejimz cilem je blizkost nebo dotyk a subjektivhim
ziskem se stava pocit jistoty a bezpecdi) k nejdllezitéjSim osobam v jeho okoli
(nejcastéji k matce, kterd by méla byt schopna citlivé reagovat na potreby ditéte,
adekvatné je interpretovat a zpétné ve vhodnou chvili na potrebu ditéte odpovidat) a
povazoval ji za jednu ze zakladnich potreb ¢lovéka. Kvalita tohoto primknuti pak
provazi dité po cely zivot v tom, jak se citi mezi lidmi, jak je schopno ¢i neschopno
navazovat nové vztahy, nakolik se ovlada Ci jedna agresivné. Na rozdil od jinych teorii
objektnich vztah( stavi Bowlby do popredi ne objekt jako matku, ale blizkost k matce.
Pokud je tedy vazba matky a ditéte jista, dité ma pocit, zZe je rodi¢ nablizku a kdykoliv
k dispozici, snadno se od matky samo vzdaluje, je zvidavé; pri kratkodobé
nepritomnosti matky reaguje uzkosti, odmita cizi osobu a po ndvratu matky se
zklidni. V tomto vztahu se jisté citi i matka, jeji reakce na dité jsou adekvatni situaci,
laskyplné. Ve starSim véku je dité z této vazby oblibené, spolecenské, vynalézavé, ma
pratelsky vztah s rodici a je schopno navazovat bez problému intimni vztahy.



HRA

Ch. Buhlerové rozdéluje hry na funkcni (jde o jednoduché pohyby a
cinnosti, napr. poskakovani, tahani pohyblivé hracky atd.; jde zde o "radost
z jednani"), fikcni (vyuzivaji intelektualnich funkci a moznosti poznavat ve
hfe nejrliznéjsi stranky predmétné nebo socialni skutec¢nosti) a
konstrukcni (stavéni kostek, skladani rliznych stavebnic atd.).

V ucebnicich se nékdy pouziva rozdéleni her na tvorivé a na hry s pravidly.
U tvorivych her si déti samy voli namét hry (napr. hra na skolu, na Iékare
atd.). Zpusob hry se méni s vékem. Hry s pravidly potom rozdélujeme jesté
na pohybové (napf. na schovavanou, na slepou babu atd.) a didaktickeé,
které sleduji vychovné vzdélavaci cile (napf. dopliovani obrazkt, hadanky,
slovni hry atd.).

Casté a logické je jesté rozdéleni her na individudini a skupinové.
Skupinova hra je velmi vyznamnym faktorem socializace. Prave v obdobi
predskolniho véku dochazi k dulezitému vyvoji, kdy si déti postupné
prestavaji hrat "jedno vedle druhého" a zacinaji si hrat "jedno s druhym".



nastup Skolni dochazky - "pripravenost ditéte na Skolu” — "Skolni zralost”

1. Télesnou stranku skolni zralosti. Zabyvaji se ji détsti Iékari, kteri se
zameruji nejen na zdravi ditéte, ale i na stupen vyvoje jeho organismu.
Soucasné plati, Ze jedinym méritkem zralosti nemuze byt vék a télesna
zdatnost.

2. Rozumovou stranku skolni zralosti. Chape se Siroce, nebot bereme v potaz
cely okruh schopnosti tykajicich se poznavani a vyjadrovani reality (tedy
napf. schopnost postiZzeni podstatnych znakt a vztahl mezi jevy, zdmérnou
koncentraci pozornosti, rozumeéni reci, pokud mozno spravnou vyslovnost,
zajem o nové poznatky, rozvinuti jemné motoriky ruky atd.).

3. Citovou slozku skolni zralosti. Dité musi mit urCitou Uroven emocni
stability a omezovat impulsivni reakce, aby ucitel mohl vyuzivat citové
kapacity ditéte pri motivovani skolniho zaméstnani.

4. Socialni slozku skolni zralosti. ZacCinajici Skolak musi byt schopen
komunikovat s vrstevniky, spolupracovat s nimi, dokazat se zapojit do
skupiny a musi byt schopen prevzit roli zaka.



Erik H. Erikson je autorem
psychoanalytické teorie
lidského vyvoje. Mnohem
vice nez Sigmund Freud
zdiraznuje vyznam lidského
ja (tedy nikoli instinkt( a
neveédomi) a vliv historickych,
socidlnich a kulturnich
podminek na vyvoj clovéka.

Eriksonovym zakladnim vychodiskem je

predpoklad, Ze vyvoj clovéka se deje
po cely jeho zivot

Nejznaméjsi je Eriksonova teorie osmi

véku clovéka (Erikson 1950, 1963,
Boeree, 2009). V ni vymezil osm fazi
vyvoje osobnosti; kazda faze je
spojena s néjakym zasadnim zivotnim
ukolem, ktery v sobé nese urcity
vnitrni konflikt (vyvojovou krizi).
Pokud je tento konflikt vyresen,
prinasi to pro ego ¢lovéka novou silu a
mohutnost. Pokud konflikt vyresen
neni, jedinec opousti fazi s pocitem
ménécennosti a ten si nese do dalsi
zivotni etapy.



Osm véku clovéka - osm stadii vyvoje lidského Zivota
(zdroj: Erikson, 1950, 1963; Boeree, 2006)

1. stadium - zakladni dUvéra proti zakladni nedlvére (od narozeni do 1 roku).

. stadium - sebedUvéra, autonomie a vlle proti zahanbeni, studu a pochybam (od
1 do 3 let).

. stadium - iniciativa, ochota riskovat oproti pocitlim viny, rozviji se svédomi (od 4
do 5 let).

. stadium - poznavani svéta, ziskavani kompetence, snazivost proti Ihostejnosti a
pocitu ménécennosti (od 6 do 12 let).

. stadium - nalezeni identity a vérnosti, prevzeti role svého pohlavi oproti difuz-
nosti roli pri zarazovani do spolecnosti a strachu ze zavrzeni (od 12 do 18 let).

6. stadium - intimita, sblizeni, laska proti izolaci, samotarstvi (mladsi dospélost).

. stadium - socialni zralost, plodnost, vyvrcholeni zivota, produktivita a péce o
druhé oproti stagnaci, prazdnoté, chudosti vztah( (stfedni dospélost).

. stadium - moudrost, sebelcta, integrita ,,ja“ proti zoufalstvi, zahorklosti, depresi
(pozdni dospélost, stari). V osmé Zivotni etapé je ukolem vyrovnat se s bilanci
svého zivota, prijmout zivot takovy, jaky byl, i fakt smrti.



Kohlbergova stadia moralniho vyvoje

Lawrence Kohlberg byl americky psycholog, ktery se zabyval vyvojovou psychologii, vyvojem
pojmu a moralniho mysleni. Vychodiskem vytvoreni jeho stadii moralniho vyvoje byly
prace Svycarského psychologa Jeana Piageta, ¢astec¢né i francouzského prikopnika test(
inteligence Alfréda Bineta. Kohlberg zastaval nazor, ze kognitivni vyvoj (tedy zvySovani
inteligence a schopnosti spravné uvazovat) je nutnym predpokladem vyvoje mravniho,
ale dosazeni vyssich kognitivnich stadii jesté neznamena vyssi stupen moralky.
Kohlbergova stadia moralniho vyvoje jsou dodnes jednim z dllezitych pojm{ vyvojové
psychologie.

* Podle Kohlberga jsou jednotliva moralni témata dana a neménna, jedinec je prochazi v
urceném poradi a Zadné nemuze vynechat - to dokazoval na rdznych multikulturnich
vyzkumech. Ackoliv byl tento predpoklad pozdéji vyvracen (napriklad dikazy Kurtinesové
a Greifa) a sdm Kohlberg svou teorii revidoval, z tohoto postuldtu neustoupil. Protidikazy
prinesla také Carol Gilliganova, ktera napadla posloupnost stadii z hlediska rodovych
stereotyp(.[l

* Kohlberg tvrdi, Ze nezalezi ani tak na tom, jaky ndazor mame, ale spisSe jakym zplsobem
jsme k nému dospéli. Jinymi slovy: pokud chlapec rozbije talif ve spizi, nezalezi na tom,
zda jej potrestame Ci ne. Rozhodujici jsou totiz aspekty situace: zda chtél donést matce
chléb, nebo ze spize kradl cokoladu; zda se priznal, nebo nehodu zatajil.
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Kohlberg definoval Sest hlavnich stadii vyvoje moralky
(seskupenych do tfi obecnéjsich kategorii), zabyval se predevsim schopnosti lidi
uvazovat mravné v abstraktnich situacich, nikoliv jejich odvahou vyuzivat vlastni

mravni potencial v redlnych situacich.

prekonvencni uroven moralky

— orientace na trest

— orientace na odménu

konvencni uroven moralky

— orientace na to byt hodnym ditétem
— orientace na rad a zakon
postkonvencni uroven moralky

— orientace na spolecenskou smlouvu
— stadium univerzalni etiky



Prekonvencni uroven moralky

V tomto obdobi mluvime o vnéjsi moralce, kdy u ditéte neni zatim vyvinut smysl pro
moralku, ale jeho chovdni muze byt tvarovano prostym zpevinovanim. Dobro a
zlo jsou vysuzovany podle vnéjsich dlsledkl, ne podle vérnosti etickému kodexu.
V obdobi orientace na trest vnima dité kazdou potrestanou Cinnost jako Spatné a
je proto pro néj dobré délat to, co je odménovano a vyhybat se tomu, co je
Spatné. Hlavnim motivem jeho chovani je strach z trestu. Klicovou roli tedy hraje
vysledek, nikoli Umysl. Dité znd sankce (dUsledky) a chova se podle toho. Mluvi
tedy o situacné vazané moralce. Orientace na odménu byva oznaCovana také
jako stadium naivniho instrumentalniho hédonismu. Dobro je predstavovano
vyrokem "co z toho mdm ja?" Typicka je snaha vyhybat se negativhim dlsledkim
svych ¢inu, soucasné se objevuje vétsi rafinovanost mysleni ditéte. Vznika cit pro
spravedlnost, ktery ma zatim podobu rovnostar-ského fanatismu (napr. starsi
sourozenec chce, aby mu mama pomahala stejné jako pomaha mladsimu ditéti, i
kdyz starsi dité uz by tuto pomoc nemélo potrebovat a vyZzadovat. Chape ji ale
jako spravedlivou - mysli si, Ze se mu ma dostavat téhoz, ceho se dostava
mladsSimu sourozenci). V této dobé se objevuje také pocatek jednoduché
reciprocity, charakterizované vétou "kdyz poskrabes ty mé, ja poskrabu tebe".



Konvencni uroven moralky

V obdobi orientace na to byt hodnym ditétem se dité zabyva normami svych vztaznych
skupin (rodina, pratelé, spoluzaci ve Skole apod.). Toto mliZeme charakterizovat vétou
"spravné je to, co za spravné povazuji ostatni". Dlraz je tedy kladen na vztahy. Dité chce
plnit to, co od néj ocekavaji blizci. Chce byt povazovano za dobrou dceru, syna, pritele...
Pred ucinénim rozhodnuti zvazuje pocity a potreby druhych. Objevuje se schopnost
rozpoznat zajmy druhého a vzit v ivahu i perspektivu treti osoby.

Vyznam tohoto stadia problematizovala Carol Gilliganova, zakyné a nasledovnice Kohberga a
predstavitelka feministického hnuti, ktera se snazila vzit pri popisovani vyvoje moralky v
potaz také rozdily mezi muzi a zenami.

Hlavnim heslem obdobi orientace na rad a zdkon je "co by se stalo, kdyby kazdy ve vasi
situaci porusil zakon, protozZe by si myslel, Ze k tomu ma dobry diuvod?" To vyjadfuje, Ze
lidé v tomto stadiu se citi byt podtizeni zakonlm a svym zavazk(m, kterym jsou do jisté
miry vydani na milost a nemilost.Clovék v tomto stadiu neni zodpovédny za
nespravedlivé zakony, je zodpoveédny pouze za to plnit je. Zakon musi byt silnéjsi nez
citova touha porusit jej kvuli osobé nebo mezilidskym vyhodam. Mluvime o tzv. pravnim
pozitivismu, kdy radné nastolené zakony maji bezpodminecnou platnost. Predpoklady

svVv/

(oproti zvykovému pravu britskému, které je blizsi patému stadiu ).
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Postkonvencni uroven moralky

Do patého stadia - orientace na spolecenskou smlouvu - dospéje méné nez 15% vsech lidi,
minimalni vék je podle Kohlberga 25 let. 6. stadium - univerzalni etika - oznacoval sam
Lawrence Kohlberg v pozdéjsich spisech pouze za hypotetické. V dnesni dobé ovsem
psychologové vetsinou soudi, ze vyssich stadii dosahuje vétsi mnozstvi lidi a v nizSim veku.

V obdobi orientace na spolecenskou smlouvu dochazi ke kontroverzi mezi pozitivistickym
pravem a pravem stojicim nad zakony. Vyrokem charakterizujicim toto vyvojové stadium
je "zakony byly udélany pro clovéka, ne clovék pro zakony". Osoba v tomto stadiu vi, ze
zakon nelze vzit do vlastnich rukou, ale ze je mozné prijmout perspektivu nadrazenou
pravu a tak rozeznat, kdy vede pouZiti prava k bezpravi.U¢elem zakon( je chranit prava
clovéka a ne je porusovat, a proto, nastane-li velmi specificka situace, je nutné zakon
zmenit nebo jej vylozit nove. Je-li to mozné, je ovsem preferovan rad a zakony a soucasné
jsou hledany alternativy reseni patoveé situace.Kohlberg zastaval nazor, ze nékteré ustavy
svobodnych demokratickych statl (napr. ustavni soud) maji charakter 5. stupné vyvoje
moralky. Jde tedy o institucionalizovanou formu pohledu stojiciho nad béznym
zakonodarstvim.Univerzalni etika je nazev 6. stadia, kdy se dana osoba orientuje na
svedomi Ci principy. Vhodnéjsi je nazev "orientace na nadindividualitu"”, kdy se moralka
ridi sadou hluboce individualnich zasad. Dotycny nabyva presvédceni, ze kazdy
jednotlivec ma pravo na zivot, svobodu a spravedlnost. A Ze hodnota jediného zivota je
dulezitéjsi nez nazor vétsiny.
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Zpusob identifikace stadia moralniho vyvoje

K uréeni stadia, ve kterém se ten ktery ¢lovék (to které dité) nachazi, pouzival
Kohlberg tzv. moralni dilemata. Jednalo se o jednoduché pribéhy s moralni
zapletkou a dvéma moznymi konci. Zrejmeé nejznaméjsi je tzv. Heinzovo dilema

V jedné daleké zemi umirala zena, kterd onemocnéla zvlastnim druhem rakoviny.
Existoval Iék, o ném? si lékafi mysleli, Ze by mohl Zenu zachrdnit. Slo o uré&itou
formu radia, kterou jeden lékdrnik v tomtéz méste pravé pred neddvnem
objevil. Vyroba byla velmi drahd, avsak lékarnik pozadoval desetkrat vic, nez
kolik jej stdla vyroba. Za radium zaplatil 200 dolar( a za malou dozu s Iékem
poZadovat 2000. Heinz, manzel nemocné Zeny, vyhledal vsechny své znamé, aby
si pujci penize a usiloval i o podporu uradi. Shromadzdil vsak jen 1000 dolard,
tedy polovinu pozadované ceny. Vypravel Iékdrnikovi, Ze jeho Zena umira a
prosil jej, aby mu lék prodal levnéji, nebo ho nechal zaplatit pozdéji. Lékdrnik
vsak rekl: ,Ne, ja jsem ten lék objevil a chci na ném vydélat néjaké penize.”
Heinz tim vycerpal vsechny legdlni mozZnosti; je zcela zoufaly a uvazuje, zda by
se nemél do lékdrny vloupat a lék pro svou Zenu ukrast.
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Psychologicka charakteristika pubescence (1)
Stredni Skolni vék - puberta (pubescence) 10/11 - 15/16 let

obecné

obdobi pohlavniho dospivani

prudky rist vysky a hmotnosti

rozvoj sekunddarnich pohlavnich znak( (zména postavy, mutace hlasu u chlapcl
divky - prvni menstruace

chlapci - prvni poluce

pohlavni zralost neznamena zralost fyzickou ani psychickou

0 0O O O O O O

na pohlavni dospivani by jedinci méli byt pripraveni systematickou sexualni vychovou z rodiny i Skoly
zvlastnosti chovani

o chovani charakterizuje - podrazdénost, impulsivnost, nedostatek sebeovladani - podminéno hormonalnimi
zménam

zvysena kriticnost je disledkem rozvoje usudkového mysleni

vsve

typické je sebeuvédomovani - narlistani sebecitu, vénovani zvysené pozornosti sobé samému, usili o nezavislost,
usili jevit se dospélym (projevy v chovani)

jsou citlivy na kritiku vlastni osoby, na svoji osobni "hrdost,,

typickym projevem vlastniho osamocovani je vzdor, odmlouvani, neochota plnit pozadavky dospélych, snaha
samostatné rozhodovat

zvySend pozornost k vlastni osobé mize vést k sebeobdivu nebo sebepodcenovani

prebirani nezadoucich forem "dospélého chovani" - koureni, piti alkoholu, hazardni hry, vulgarni feci, sexualni
vystrelky
© ProSestry.cz | autorka: Michaela Kusa
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Psychologicka charakteristika pubescence (2)
Stredni Skolni vék - puberta (pubescence) 10/11 - 15/16 let

. psychicky vyvoj

vnimani - na urovni dospélého ¢lovéka

pamét - vyrazné posilena logicka a imysina

predstavivost - je bourliva - "bdélé snéni" - ma charakter kompenzacni touhy - sni o své lasce a slavé, o neobvyklych
prihodach, o lepsich vztazich v rodiné
- snéni stenické - vede k ujasnéni cil(l a podporuje realizaci
- snéni astenické - odvadi od reality do svéta fantazie - nebezpecné uplatnéni fantazijnich predstav napf.: v
literatute (vlastni tvorba bdsné, povidky, divadelni hry, psani deniku ...) - rozvoj estetickych cit(

mysleni - rozvoj logického mysleni (vrchol do 15 - 16ti let)
- hypoteticko-deduktivni schopnosti - vyvozovani zavéra z hypotéz a ne pouze z redlnych pozorovani

fec - typicka tim, Ze se chce odliSovat od mladsich vekovych kategorii
- objevuje se cizi terminologii, zlepSuje se slovni zasoba, obohacuje se aktivni slovnik, je méné formalni

vule - slaby ¢lanek osobnosti i nadale, dokaZou si stavét cile, realizovat je ale potrebuji kontrolu dospélych
- jejich rozhodnuti mohou byt unahlena a nespravna
- touZi po uplatnéni, vyniknuti
- snaha o samostatnost je provazena nejistotou, obava pfed znemoznéni, boji se projevit, nevéfi si
city - vyznacuji se velkou intenzitou a Zivosti (smutek proziva hluboce a ¢asto jako tragédii, radost obsahuje vysoké
stupné vzruseni a nadseni)
- snadno prechazeji od radosti ke smutku, od nadseni k znechuceni, od nadéje ke zklamani
- city jsou labilni a citové sebeovladani je velmi nizké
- typicka je "bezprostiednost cit(l" - prozivani citu radosti a smutku se nemusi spojovat s néjaky konkrétnim
podnétem; Casto se vyskytuji stavy neurcitych smutkd, Zal(i a tuzeb; pficinou je vliv hormondlini ¢innosti na NS
- potfebuji pochopeni, podporu, lasku a pocit jistoty a bezpeénosti zejména v rodiné a ve Skole
© ProSestry.cz | autorka: Michaela Kusa
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Psychologicka charakteristika pubescence (3)
Stredni sSkolni vék - puberta (pubescence) 10/11 - 15/16 let

socialni vztahy

- intenzivni zmény - odklon od dospélych, davaji prednost vrstevnikim

- situace v rodinnych vztazich lze charakterizovat jako: krize autority rodic X vznik
konflikt s rodici X oslabeni emocionalni vazby na rodice

- v socialnich vztazich vazby na druhé pohlavi, ktera se nemusi projevovat primym
- socialni vztahy mohou mit pevnéjsi vazbu - vznikaji trvala pratelstvi

- dospély je autoritou pouze tehdy, jestlize jim nélim imponuje

- autoritu musi dospély budovat napf.: zménou v pristupu k dospivajicimu,
charakterem, védomostmi ...

- sekularni akcelerace

zajmy

- hra ustupuje zajmuim

vybéru profese

- dllezitym meznikem v tomto obdobi je volba budouciho povolani a Skoly

- u nerozhodnych jedincU lze vyuzit sluzeb pedagogicko-psychologické poradny
© ProSestry.cz | autorka: Michaela Kusa
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Starsi skolni vék - adolescence 16 - 20/24 let (1)

- obdobi psychického a racionalniho dospivani

znaky psychické dospélosti:

vybér povolani

tendence k uvazlivé volbé zivotniho partnera

osamostatnéni se od rodicovské kontroly a opory, prechod na sebekontrolu a spoléhani se
na sebe samotného, samostatnost v rozhodovani, jednani a chovani

ziskani emocionalni rovnovahy s prevahou pozitivnich citl

racionalni (nikoli emocionalni), objektivni posouzeni situaci, Zivotnich problémda a
konfliktl, cilevédomé usili o jejich feseni (nikoli unikani pred nimi)

zarazeni do spolecnosti, spolecenské skupiny, primérena tolerance ve spoleenskych
vztazich

samostatnost a kriticnost mysleni,utvareni vlastnich nazord, postojd, moralnich hodnot,
svétového nazoru, smysluplné traveni volného casu

télesny vyvoj:

dokoncuje se, mensi rlstové i hmotnosti zmény, proporcionalita téla nabyva forem
dospélého Clovéka

vyraznéjsi vyvoj v pohybové oblasti - pohyby koordinované, harmonické, ladné

vrchol fyzické vykonnosti a védomi dobrého zdravotniho stavu muize vést k preceriovani

vlastnich sil -> nebezpecdi Urazu
© ProSestry.cz | autorka: Michaela Kusa
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Starsi skolni vék - adolescence 16 - 20/24 let (2)
- obdobi psychického a racionalniho dospivani

intelektualni vyvoj:

- vrchol intelektualnich schopnosti

- nedostatek védomosti a zkusenosti zpUsobuji, Ze rozumové vykony adolescentd nejsou na drovni
dospélého Clovéka

- nové poznatky nepfijimaji mechanicky, informace si ovéruji, zaujimaji k nim vlastni postoje a nazory
citovy vyvoj:

- emocionalni rovnovaha s prevahou pozitivnich citQ

- vyrazny rozvoj vyssich citll, predevsim etickych a estetickych

vyvoj socidlnich vztahu:

vztahy s rodici

- jsou ovlivnény ekonomickou zavislosti

- do téchto vztah( se promita i zplisob jedndni rodi¢u k dospivajicim, které by mélo byt jiz na
partnerské Urovni

- vznikaji generacni spory

- nékdy se jim prisuzuji povinnosti dospélého ¢lovéka ale neposkytuji se jim stejné pravomoci

- vyrazna hyperkriti¢nost k dospélym, shovivavost k vlastni osobé a vrstevnikiim, neschopnost
kompromisu (Cerné X bilé), nedostatek tolerance (snasenlivosti), problém jim déla rozliSit uprimost a
drzost -> €asty zdroj konfliktu

© ProSestry.cz | autorka: Michaela Kusa


http://www.prosestry.cz/
mailto:admin@prosestry.cz?subject=z webu ZIS

Starsi skolni vék - adolescence 16 - 20/24 let (3)
- obdobi psychického a racionalniho dospivani

vztah k vrstevnikdm

- se prohlubuje v kamaradskych vztazich

- podminkou byva ndzorova shoda, vzajemné respektovani, vzajemna dlvéra a nezistna
pomoc

- zakladani partnerskych vztahu, prvni lasky, milostné vztahy

- atraktivnost sexualni problematiky pretrvava, zavisi na tom, jak probihala sexualni
vychova v predeslych obdobich

- nedostatky v kultufe a hygiené sexualniho zZivota, v problematice antikoncepce, ve
vychové k zodpovédnému rodicovstvi, siatky uzavirané z dlvodu téhotenstvi ¢asto
nemivaji perspektivu

- adolescent touzi po uznani vrstevnikd, formuje se sebevédomi, sebepojeti,
sebekoncepce

- dospivajici, ktery nenachazi dostatec¢né zazemi v rodiné a ve skupiné vrstevniki muze
byt snadnym teréem pro distributory drog, pripadné zastupce nabozenskych sekt

V obdobi adolescence dochazi k formovani Zivotniho stylu, zplsobu Zivota, k formulovani

zdsadnich Zivotnich cild a k postupnému realizovani.
© ProSestry.cz | autorka: Michaela Kusd
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Stari

e Stari je posledni ¢ast lidského zivota, vysoky vek.

Neexistuje presny okamzik nastupu stari, nebot fyziologické zmény v
lidském organizmu spojené se starnutim probihaji neustale a

pozvolna a jde o velmi individualni nezvratny fyziologicky proces,
ktery u kazdého cloveka probiha jinak. Nekdy byva za tuto hranici
povazovan vek 60 let, nicméneée s technickym a vedeckym rozvojem
lidské spolecnosti se tato hranice neustale posouva vys. Ve

N/ ee

pozdni stari a kmetstvi - coz je stav, kdy lidsky vék dosahne do
vyjimecné vysokého veéku.

STARNUTI = proces INVOLUCE - dochazi k morfologickym i funk&nim
zmeénam celého organismu (jiz na bunécné urovni), dochazi ke
zmenseni organu i ke zhorseni funkce

- zmeny jsou plynule ovlivnéné dédicnosti, zivotnim prostredim,
zivotnim stylem vc. zivotospravy, aktivity a pritomnosti onemocnéni


http://cs.wikipedia.org/wiki/Lidsk%C3%BD_organizmus
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Fyziologick%C3%BD_proces&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/V%C4%9Bdec
http://cs.wikipedia.org/wiki/St%C5%99edov%C4%9Bk

T &4

Aspekty stari

Pokles télesné hmotnosti, vysky a proporci (panve, deformace Celisti a chrupavky,
zmeékcovani kosti)

Zvysuje se riziko Urazu (pravé kviali zmékéovani kosti, tzn. vétsi riziko zlomenin které se
Spatné léci)

Snizeni pohyblivosti jedince (rychlost a pruznost jednotlivych svalt se snizuje)

Snizeni vykonnosti srdce, plic a cévniho systému (krev se hlre okyslicuje, vyssi riziko
infarktu myokardu, ochabovani srdecnich chlopni)

Mensi vykonnost Zlaz, tzv. vnitfnich sekreci (coz vede k ztraceni imunity, ospalosti, nizsi
vitalité a pohyblivosti, jiz zminénému krehnuti kosti, fidnuti vlast a také [dmavosti neht()

Zmény vzhledu a vlastnosti k(ize (podkoZzni tuk mizi, sniZzuje se obsah vody v kGzi =
hluboké vrasky a pigmentové skvrny)

Zhorseni zraku (snizeni ostrosti zraku, zbarveni a zmény na sitnici, horsi rozpoznavani
barev)

Sluch (Spatné vnimani sluchovych vjem(i = dezorientace, nervozita a podrazdénost)

Zména termoregulace (hlre se pfizptusobuje zménam klimatu)
Lamavost vlasd, Sednuti vlast, lamavost neht(

Vyssi nachylnost na nemoci
Wikipedie


http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=T%C4%9Blesn%C3%A1_hmotnost&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/%C4%8Celist
http://cs.wikipedia.org/wiki/Chrupavka
http://cs.wikipedia.org/wiki/Kost
http://cs.wikipedia.org/wiki/%C3%9Araz
http://cs.wikipedia.org/wiki/Zlomenina
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=T%C4%9Blesn%C3%A1_pru%C5%BEnost&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Srdce
http://cs.wikipedia.org/wiki/Pl%C3%ADce
http://cs.wikipedia.org/wiki/C%C3%A9va
http://cs.wikipedia.org/wiki/Krev
http://cs.wikipedia.org/wiki/Infarkt_myokardu
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Srde%C4%8Dn%C3%AD_chlope%C5%88&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/%C5%BDl%C3%A1za
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=T%C4%9Blesn%C3%A1_imunita&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Ospalost&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Vitalita&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=T%C4%9Blesn%C3%A1_pohyblivost&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Kost
http://cs.wikipedia.org/wiki/Vlas
http://cs.wikipedia.org/wiki/Nehet
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Podko%C5%BEn%C3%AD_tuk&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Voda
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Vr%C3%A1ska&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Pigment
http://cs.wikipedia.org/wiki/Zrak
http://cs.wikipedia.org/wiki/S%C3%ADtnice
http://cs.wikipedia.org/wiki/Barva
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Dezorientace&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Nervozita
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Podr%C3%A1%C5%BEd%C4%9Bnost&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Klima
http://cs.wikipedia.org/wiki/Vlas
http://cs.wikipedia.org/wiki/Nehet
http://cs.wikipedia.org/wiki/Nemoc

SOCIALN| PSYCHOOGIE

Socialni psychologie se radi mezi zakladni psychologické discipliny, pokousi se za
pomoci veédeckych metod porozumét a zaroven vysvétlit, jak je mysleni, citéni a
chovani jedincd ovliviiovano skutecnou, predstavovanou ¢i predpokladanou
pritomnosti druhych. (wikipedie)

Socialni psychologie se zabyva ¢lovékem v socialnich souvislostech jeho Zivota,
zejména pak zkoumdanim, jak tyto socidlni souvislosti Zivota pUsobi na jeho
osobnost (vlastnosti, charakteristiky, individualni svéraz, Zivotni postoje, nazorové
orientace); vyvoj a rozvoj; chovani a jednani; vykony; kondici, zdravotni stav;
zaClennovani, sounalezitost s druhymi. (Z. Helus 2007)

Socialni psychologie je véda, ktera studuje chovani individua, pokud jeho chovani
stimuluje jina individua nebo je samo reakci na jejich chovani, a ktera popisuje
védomi individua, pokud je védomim socidlnich objekt( a reakci (F. H. Allport
1924)

Clovék ve spoleénosti (Krech, Crutchfield, Ballachay 1968)


http://cs.wikipedia.org/wiki/Psychologick%C3%A9_discipl%C3%ADny
http://cs.wikipedia.org/wiki/My%C5%A1len%C3%AD
http://cs.wikipedia.org/wiki/Chov%C3%A1n%C3%AD

Nekteré metody socialni psychologie

e Pozorovani

* Dotazovani (osobni interview, tel.
interview, pisemné dotazovani)

* Sociometrie
* Analyza vytvoru



Rozhovor

Z hlediska verbalni komunikace je nejzakladnéjsi formou rozhovor. Strukturu rozhovoru a na pravidla,
ktera je zde dobré dodrzovat. V rozhovoru zpravidla rozeznavame tyto faze:

1. Zahajeni rozhovoru, navazani kontaktu. Uspéch této faze velmi ¢asto rozhoduje o Uspéchu celého
rozhovoru. V prevazujici vétsiné plati, ze kontakt bychom méli navazovat takovymi komunikaénimi
obsahy, které jsou pro prijemce subjektivné prijemné, vazou se na jeho zajmy a nesleduji nic jiného
nez dobré navazani kontaktu. V této fazi rozhovoru nemusi byt jesté ani patrny hlavni problém, ktery
chceme v rozhovoru sdélit Ci vyresit. Takovéto emocné pozitivni ladéni na zacatku rozhovoru
nevynechavame ani v tom pripadé, kdy musime karat, kritizovat ¢i primo ocekavame spor az hadku.

2. Vzestupna faze rozhovoru. V této casti rozhovoru by mél jiz prijemce védét, o ¢em rozhovor bude,
co se v ném bude resit. Kladou se jesté otazky obecnéjsi, ale je jiz vytvoren ramec pro problematiku,
ktera bude predmétem jednani.

3. Vyvrcholeni rozhovoru. V této fazi je jiz vysloven hlavni problém, pro ktery byla komunikace
zahajena, a podle moznosti je v této fazi resen, resp. vyresen.

4. Zavérecna faze rozhovoru. Vyresenim problému, ktery byl diivodem k zahajeni rozhovoru, by v
zadném pripadé nemél rozhovor koncit. Musi zde byt jesté faze ukonceni, ktera by obecné méla
sledovat takovy psychologicky cil, jenz bychom mohli oznacit jako dosazeni stavu subjektivniho
uvolnéni. Rozhovor, at jiz se zabyval jakkoli nepfijemnymi zalezitostmi, by mél vést k lepSimu
poznani a pochopeni obou komunikujicich stran. Jen takovy rozhovor je mozno povazovat za
psychologicky Uspésny, a to i v pfipadé tak psychologicky exponovaného rozhovoru, jako je vysloveni
prisné kritiky nebo trestu. Bez realizace této posledni faze bychom neméli nikdy povazovat rozhovor
za ukonceny.



Socializace

(zespolecenstovani)

V podstaté mizeme fici, Ze produktem socializace je vznik lidské osobnosti;
socializace zasahuje vSechny dimenze lidské psychiky. Dité se uci nejen vzorciim
chovani, které dana spolecnost, tj. kulturni prostredi a skupiny, k nimz ¢lovék
prislusi, schvaluje, nybrz i citim, jejich projevim a také snaham, tedy tomu, o co
usiluje. Dité se uci mluvit jazykem svého naroda, jist urcité pokrmy a chovat se
uréitym zpUlsobem ke svym rodi¢lim, sourozenclm a spoluobcanum a také mit
urcité potreby, projevovat urcité zaliby a zajmy Ci averze a mit urcité tendence,
které nema nebo neprojevuje dité Zijici v jiném kulturnim prostredi nebo
prislusejici k jinym socialnim skupinam. | kdyz pro socializaci jsou predevsim
dulezitd vyvojova obdobi do dosazeni dospélosti, je socializace celoZivotnim
procesem. (NAKONECNY,1970)

Socializace neni zcela nahodny proces. Uskutecnuje se jednak spontanné a
jednak prostrednictvim instituci, tedy institucionalizované. Obé cesty se
prirozené doplnuji. Napf. jedinec si na zakladé uspésného pouziti upevni urcitou
socialni dovednost, kterou si spontanné ziskal; organizované ho celému systému
socialnich dovednosti v kontextu dané kultury uci napf. skola.



Proces socializace

je v podstaté postupnym zdokonalovanim socidlni orientace ¢lovéka v prostfedi a integraci jeho
osobnosti do tohoto prostredi. Socializace neni mozna bez uceni. Chapeme-Ili uceni jako organizaci
psychické Cinnosti na zakladé ziskanych zkuSenosti a jako vyuZzivani pfedchozich zkusenosti v novych
situacich, pak je proces uceni do znacné miry totozny se socializaci. Mluvime zde potom o tzv.
socialnim uceni, coz je proces, kterym ziskavame a uplatiiujeme zkusenosti v novych socialnich
podminkach. Socidlni uceni je tedy proces, kterym se jedinec uci prizplsobovat se pozadavkim
svého prostredi a také se uci technikam, jak do tohoto prostredi aktivné zasahovat. V socidlnim
uceni rozeznavame nékolik zakladnich forem:

PFimé posilovdni, tj. vyuzivani odmény a trestu, coz v socialni situaci znamena zejména vyjadreni
souhlasu nebo nesouhlasu s uréitym chovanim; odménou posilované chovani ma tedy tendenci se
fixovat, neposilované nebo primo trestané chovani by se mélo odstranovat.

Napodobovani (imitace) znamen3, Ze jedinec napodobuje néci chovani. Vyzkumy ukazaly, Ze se
napodobuje to chovani, které vede k uspéchu, je odménovano nebo je pozorovano u lidi, ktefi maji
prevahu v socialnim postaveni, jsou vékové starsi, inteligentnéjsi a disponuji zejména neformalni
autoritou.

Ztotoznovadni (identifikace) s urCitym jedincem se projevuje v prevzeti vétsSiny jeho zakladnich
individudlnich charakteristik jako modelu. Zvoleni tohoto modelu mUZe byt védomé nebo
nevédomé, ale vychazi predevsim z uznani spolecenské, intelektudlni hodnoty této osoby.



Postoje

Socialni uceni vSak neni jen mechanismem socializace, ale jeho produktem jsou také

postoje.

Postoje se v socialni psychologii vymezuji jako relativné trvalé soustavy hodnoceni, citéni a

W

sklon( jednat urcitym zplsobem vzhledem k urcitému predmétu. Postoje jsou tedy
urcité dispozice relativné stabilné reagovat na podnéty, mezi nimiz se jedinec nachazi.
Pri uréitém zjednoduseni muzeme chapat postoj jako hodnotici vztah. Postoje se
nachazeji v Sirokém rozpéti mezi pozitivnim a negativnim vztahem ke svému objektu,
tedy od krajné negativniho postoje ke krajné pozitivhimu. V postojich se obvykle
rozeznavaji tri slozky:

poznavaci (kognitivni) - néco o predmétu, k némuz zaujimam postoj, vim

citovy (afektivni) - mam k tomuto predmeétu urcity citovy vztah

konativni (akcni tendence) - postoj vede k jednani.

Postoje maiji také tfi charakteristické znaky:

jsou intenciondlni, tj. vztahuji se k né¢emu; postoj se miiZe vztahovat ke kterékoli
bytosti, udalosti, véci nebo jevu

maji smér ve smyslu pozitivniho, neutralniho nebo negativniho zhodnoceni daného
objektu

maiji intenzitu, tzn. Ze objekt je ocenovdn v urcité mire; intenzita postoje se projevuje v
usili, s jakym je postoj prosazovdan a obhajovan.



Zmeny postoju

Socialni psychologie studuje postoje nejen pro né samé, ale hlavné proto, aby je dokazala
meénit a ovlivhovat.

* Zména postoji je nesnadna, ale je mozna, nebot postoje jsou vysledkem uceni a
podléhaji zakonlm uceni. Obtiznost zmény postoju spociva také v tom, Ze postoje jsou
velmi hluboce zafixovany a jsou soucasti struktury osobnosti.

* Musime si také uvédomit, co minime zménou postojl. V zdkladé mohou byt dvé zmény,
a to sourodé (kongruentni) a nesourodé (inkongruentni). Prvni chdpeme tak, Ze z
postoju kladnych se stavaji jesté kladnéjsi a ze zapornych zdpornéjsi a v druhém pripadé
se kladné postoje méni na zaporné a naopak.

Zmény postojl v podstaté zavisi od téchto faktora:

* 1. charakteru samotného postoje (jeho vyhranénosti, vnitrni skladbé, soudrznosti
komponent atd.),

e 2. o0sobnosti nositele postoje,
e 3. ¢lenstvi v urcité skuping,
* 4. zdroje informaci a charakteru komunikace.

Zmény postojl jsou ndro¢nou pedagogicko-psychologickou praci, ale v mnoha pripadech se
bez ni efektivni vychova neobejde. Vychovatel by sam v nékterych pripadech mél
analyzovat nékteré své postoje.



Socialni skupina

* Vymezeni pojmu "skupina” neni jednotné.

* NejCastéji se skupina chape jako sdruzeni
nejmeéne tri lidi, mezi nimiz jsou urcité
psychologicke vztahy, cimzZ se mysli, ze clenové
skupiny uznavaji spolecné normy, plni skupinove
ukoly, sleduji cile, ktere si skupina klade, a maji
vedomi prislusnosti k teto skupine.

» Skupina takeé zpravidla uspokojuje nékteré
potreby svych clend.



Mala socialni skupina

V psychologii je nejcasteji studovana tzv. mala socialni skupina,
jejiz horni hranice by neméla prekrocit 30, maximalné 40
clenu. | kdyz mnozstvi clent malé socialni skupiny neni jejim
jedinym urcujicim znakem (dalSimi jsou napf. mira
vzajemného poznani, komunikace z "oci do oci" atd.), skupiny,
které maji vice Clend, se zpravidla rozpadaji na dalSi skupiny,
nebo, pri velkém mnozstvi ¢lenu, pro né zacinaji platit
zakonitosti velkych socialnich skupin. Podivame-li se na dolni
hranici poctu ¢lenu malé skupiny, ktery byva vymezovan
minimalné poctem tri, nachazime zde jesté zvlastni malou
socialni skupinu, ktera je sloZzena ze dvou jedincu, oznacuje se
jako dyada a ma opét své vilastni zakonitosti.



Velka socialni skupina

Velké socialni skupiny se zpravidla studuji bud' jako charakteristiky

celého spoleéenstvi predevsim z hlediska kulturnich vzorc
(obyceje, zvyky, mravy, zakony, ndabozenstvi atd.), nebo se zkouma
chovani jednotlivce ve velké socidlni skupiné ("clovék v davu"). V
davové situaci jsou modifikovany mechanismy emocionality,
zvysena sugestibilita, 1ze pozorovat tzv. psychologickou nakazu a
zvysené napodobovani druhych. Mnoha psychology a sociology
byly velké socialni skupiny zkoumany v pejorativnim pojeti jako
dav (napfr. Le Bon) a byly zdUraznovany ndsleduijici vlastnosti,
které Clovék v davu ma:

anonymita

vlada citu

ubytek inteligence

ubytek osobni odpovednosti



Klasifikace malych socialnich skupin

* Zhlediska tésnosti, presnéji miry intimity spojeni ¢clenti, miZzeme rozezndvat skupiny primdrni a
sekundarni.

Primdrni skupiny se vyznacuji pfimymi a davérnymi vztahy, které jsou silné emocionalné podlozZeny.
Pozitivni zkuSenosti s dlouhodobym ¢&lenstvim v primdrni skupiné predstavuje dllezity zaklad pro
emocionalni a osobnostni stabilitu ¢lovéka. Prislusnost k primarni skupiné je faktor, ktery formuje
osobnost v jeji hloubce. Typickou primarni skupinou je rodina.

Sekundarni skupiny se vyznacuji ndhodnéjsimi vztahy. Prikladem pro sekundarni skupiny jsou rtzné
kluby, zdjmové krouzky, tridy ve skole atd. Aforisticky mizeme fici, Ze sekundarni skupiny jsou v
podstaté vSechny, které nejsou primarni.

* Dalsi ¢asté rozdéleni malych socidlnich skupin je na formdlni a neformailni.

Formaini skupiny jsou takové, které vznikaji "zvenku", na zdkladé néjakého vnéjsiho cile, ktery stoji
mimo skupinu a ktery ji zpravidla striktné a neosobné urcuje. Hlavnim ukolem formalni skupiny je
plnit néjaky drive dany ukol nebo cil. Lidé se organizuji do formalni skupiny, aby mohli vykonavat
néjakou praci, kterou nemohou vykonavat sami jako jednotlivci.

Neformalni skupiny vznikaji hlavné proto, Ze se lidé chtéji setkat, Ze chtéji uspokojit svou potrebu
konkrétniho socialniho kontaktu. Neformalni skupiny vznikaji spontanné. Jejich prikladem je treba

skupina pratel vecer v kavarné, na vyleté atp. Velmi ¢asto se z formalni skupiny stava asem
skupina neformalni nebo se tato formalni skupina rozklada na nékolik skupin neformalnich.



Klasifikace malych socialnich skupin

(pokracovani)

* Podle charakteru clenstvi ve skupiné mizZzeme rozezndvat skupiny clenské a
referencni neboli vztazné.

Clenskd skupina je ta, jejim? je jedinec faktickym ¢lenem.

Referencni skupina. Je to takova skupina, ktera vyvolava v ¢lovéku touhu, aby se stal
jejim ¢lenem, a proto tuto snahu manifestuje vétsSinou takovymi vzorci chovani,
zpUsoby komunikace, systémem norem a hodnot, které jsou typické pro ¢leny této
skupiny. Referenéni skupinu mizZeme dale rozdélovat na pozitivni referenéni skupinu
(do ni by chtél jedinec nalezet) nebo na negativni (do niz by jedinec nechtél nalezet).
Referencni skupiny tedy vyrazné ovliviiuji chovani jedince, nebot ten se identifikuje s
jejimi ¢leny. Referenéni skupina nemusi vlastné ani redlné existovat a mUze byt jen
fantazijni predstavou. Analyza referencnich skupin, pfipadné pfimo jejich hodnoceni,
je zvlasteé zajimavé v obdobi dospivani, kdy mnoho vypovida o osobnosti
dospivajiciho, jeho planech a idealech.

* Jako posledni si uvedeme rozdéleni malych socidlnich skupin na vilastni a cizi.
Vlastni skupina je chapana jako "my",
Cizi skupina jako "oni".



Vlastnosti malych socialnich skupin

Malé socidlni skupiny maji také urcité vlastnosti, na zakladé kterych je
muZeme hloubéji pozndvat. Nejcastéji zkoumané viastnosti jsou:

1. Soudrznost - (kohezivnost) skupiny - vyjadruje pocit prinalezitosti ke
skupiné.

2. Homogenita skupiny - je dana stejnosti nékterych znakt ¢lent skupiny
(napf. vék, profese, zdjmové zaméreni atd.).

3. Pevnost (uzavrenost) skupiny - vyjadruje ochotu pfijimat do skupiny nové
Cleny.

4. Stabilita skupiny - je vyjadrovana délkou trvani clenstvi.

5. Autonomie skupiny - nezavislost na jinych skupinach.

6. Polarizace skupiny - je tim vétsi, ¢im je Cinnost skupiny vice orientovana
na splnéni urcitého cile.

7. Intimita skupiny - vyjadruje citové vztahy uvnitf skupiny a charakter
komunikace.



Konformismus /nonkonformismus

Jinym zkoumanym skupinovym jevem je skupinovy konformismus, ktery mizeme chapat jako

prizpUsobivost jedince pod tlakem skupiny. Konformismus je zajimavy hlavné tim, Ze jedinec ¢asto
podlehne skupinovému tlaku, i kdyz nazor skupiny nepovazuje za spravny. V literature se uvadi, ze
nejvice podléhaji skupinovému konformismu osoby, které danou skupinu pokladaji za pozitivné
referencni, a osoby, které nemaji v dané kategorii konformity vlastni nazor. Se sklonem ke
konformismu souviseji nékteré specifické rysy osobnosti, jako je respekt pred autoritou, nedostatek
sebedtvéry, tuhy a nepoddajny zptisob mysleni, moralismus atd. Skupinovy konformismus je dan:

atraktivnosti skupiny ve vztahu k uspokojeni potreb jedince,
moznosti skupinovych sankci vici nekonformnimu jedinci,
autoritou skupiny v ocich jedince,

presvédcenim jedince, Ze skupina jedna spravné a pfimérené.

Nékdy mGZeme pozorovat tzv. pseudokonformismus, kdy se jedinec ve svém vnéjsim chovani

prizpUsobuje, ale jeho vnitfni nazory zlstavaji k tomuto chovani protikladné; tito jedinci jsou stdle
ve vnitrnim konfliktu. Mluvi se také o vnéjsi konformité. Opakem konformity je nonkonformita,
kterou vS§ak nemizeme chapat jako nezavislost na tlaku skupiny, ale jako takové chovani, které je
opakem toho, co skupina vyZzaduje; jde tedy opét o zavislost na skupiné, ale v opacném sméru.
Chovani, které bychom mohli oznacit jako nezavislé, tedy mimo konformitu, resp. nonkonformitu,
je vzacné, nebot Clovék se jen zfidka dovede oprostit od vlivu socidlni situace.



Vudcovstvi

S problematikou struktury skupiny souvisi velmi Gzce problém vadcovstvi, tedy
vedeni skupiny. Ve skupiné zpravidla vzdy existuje urcita hierarchie v dimenzi
vedeni, tedy téch, ktefi vedou, a téch, kteri jsou vedeni. Za vedouciho se
obvykle pokladaji clenové skupiny, kteri:

1. maji vysoké formalni postaveni (napf. osoby v urednim postaveni vedouciho),

2. maji na ostatni ¢leny skupiny nejvétsi vliv,

3. vyjadruji nejvyraznéji postoje, zaméreni a cile skupiny (mUzeme fici, Ze jde o
osoby, které maji vysokou sociometrickou volbu).

e Ve skupinach se rozlisuji vedouci formalni a neformalni.

Formalni vedouci jsou do svych funkci jmenovani a jsou v Cele formalnich struktur.
Formalni vedouci maji zpravidla presné vymezenou (€asto primo pisemng)
miru pravomoci a odpovédnosti.

Neformadlnimi vedoucimi se stavaji ti ¢lenové skupiny, ktefi maji na ostatni
nejvétsi vliv a dokazou spontanné vyjadrovat zajmy a cile skupiny. Vystizné se
jim nékdy rika mluvci skupiny. Bohuzel, ¢asto plati, Ze ne vSichni formalni
vedouci jsou zaroven mluvcimi skupiny.



Uloha vedouciho

Uloha vedouciho je velmi sloZitd a ndro¢na a vyzaduje plnéni fady funkci, z nichZ se
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obvykle uvadéji tyto cinnosti (KRECH, D. ad., 1968, s. 477 ad.):

vykonnd - koordinace cinnosti skupiny,

planovaci - rozhodovadni o zplisobech a prostfedcich, jak ma skupina dosdahnout
cile,

spolecenskovychovna - vytvdareni a usmérnovdni cilii a perspektiv skupiny, je
urcovana spolecenskymi ukoly, stavem skupiny a urovni vedouciho,

odborna - instruktdaZe, odborné vedeni, teoreticka a prakticka pomoc ¢lenim
skupiny pfi realizaci ukol,

reprezentativni - zastupuje skupinu vici ostatnim skupinam a Sirsi spolecnosti,
sledovadni vnitinich vztahii ve skupiné,

hodnotici - posuzovdni a vyhlasovadni vysledki, udélovani odmén a tresti,
rozsuzovaci a zprostiedkovaci - Feseni konflikti ve skupiné,

jednani vedouciho slouzi jako model chovdni ¢lent skupiny,

10. vedouci jako zdstupce individualni odpovédnosti.



Styl vedeni

Dulezitym znakem socidlni skupiny je typ organizace, ktery je vyjadfovan zpisobem
neboli stylem vedeni. V podstaté rozeznavame styl fizeni autoritativni, demokraticky
a liberalni.

Autoritativni styl: Vécné, kratké prikazy, zakazy bez shovivavosti s hrozbou, presny jazyk,
neprivétivy ton. Pochvala a pokarani jsou subjektivni, emoce se neberou v uvahu,
predkladani rozhodnuti neni systematické, vedouci stoji vné skupiny. Véci ve skupiné
se planuji predem (v celém rozsahu), urcuji se jen bezprostredni cile, dalsi cile nejsou
znamy, hlas vedouciho je rozhodujici. Vykonnost skupiny mlze byt znacn3, ale ne vidy
kvalitni.

Demokraticky styl: Instrukce jsou ve formé ndvrh(, nesuchoparna rec, pratelsky ton,
pochvala a pokarani spolu s radou, narizeni i zakazy s diskusi, pozice vedouciho je
uvnitf skupiny. Rozhodnuti se neplanuji predem, ale ve skupiné, za realizaci navrhu
odpovidaji vSichni, vSechny ¢asti prace se nejen navrhuiji, ale i posuzuji. Vykonnost je
trvald a kvalitni, ale jen primérna.

Liberdlni styl: Ton je konvencni, absence pochval a pokarani, spoluprace je nahodil3,
pozice vedouciho neni pro Cleny zfejma. Véci ve skupiné jdou "samy od sebe",
vedouci nedava pokyny, ¢asti prace vyjadruji jednotlivé zajmy nebo pochazeji od
nového vedouciho. Vykonnost skupiny je mala.



Status — pozice - role

*  Urcité misto ve strukture skupiny zastava kazdy ¢len skupiny. K vyjadfeni této problematiky pouzivame
termin( pozice, role a status.

Pozice je misto, které jedinec ve skupiné zaujima. MUzZe to byt pozice dana pohlavim, vékem, schopnostmi,
funkénim zarazenim, vzdélanim nebo povolanim.

Status je blizko terminu pozice, ale presto ho mizeme odlisit. Néktefi autofi ho vymezuiji tak, Zze chapou
status jako tu stranku pozice, z niz vyplyvaji prava, ktera ma ¢lovék tuto pozici zaujimajici. Status tedy
vyjadfuje vyznamnost pozice ve skupiné. Jedinec mize ve dvou skupinach zaujimat stejnou pozici, ale
odlisny status, protoZe v kazdé z téchto skupin se dané pozici pfisuzuje rlizny vyznam. Dosazeni
vysokého statusu je silnym motivacnim faktorem. Status se zvnéjSku projevuje symboly, které jsou
casto uzkostlivé dodrZovany a vyzadovany. Symbolem vysokého statusu muze byt napt. drahé obleceni,
auto atd.

Role. Socidlni role je ocekdvany zplsob chovani jedince nachazejiciho se v urcité spolecenské pozici.
Jestlize jsme vySe uvedli, Ze status vyjadruje prava jedince, ktery zastava urcitou pozici, potom v tomto
smyslu vyjadruje role povinnosti, které clovéku z jeho pozice vyplyvaji. Role a status jsou spojené, nelze
je od sebe oddélovat. Kazdy Clovék zastava v zivoté vzdy aktualné nékolik roli: Zena je matkou,
manzZelkou, ucitelkou, ¢lenkou néjakého klubu atd. Clovék neuskutedriuje své role podle pfresnych
pravidel a predpis(, ale vnasi do jejich uskutecriovani vlastnosti své osobnosti a vlastni pojeti dané
role. KdyzZ se role "hraje" Spatné, sniZuje jedinec svUj status a muzZe ztratit zastdvanou pozici. Realizovat
dobfe své rolové chovani neni jednoduché, nebot nékdy muize byt ocekavani na plnéni urcité role
rGzné. Jinou predstavu o plnéni role Zdka maiji ucitelé, jinou spoluzdci. V takovém pripadé se mluvi o
neslucitelnosti roli, které vede k vnitfnimu konfliktu. Jedinec ji obvykle rfesi bud'tak, Zze se rozhodne
pro jedno pojeti role, nebo riznym zplsobem variuje mezi danymi koncepcemi.



Socialni percepce

Socialni percepce (vnimani) je prvni zakladni fazi mezilidské interakce, nebot na tom, jak jeden ¢lovék vidi druhého,
se zacina rozvijet vzajemna interakce. Prvni reakce na jinou osobu znamena vytvoreni si dojmu o ni. Tento dojem
potom tidi nasi reakci na tuto osobu a ovliviiuje prlibéh interpersondlini interakce. Socidlni percepce predstavuje
slozity mechanismus, ktery zvlasté zpocatku a u nezkuseného posuzovatele vyuziva spise intuitivniho nez
diskurzivniho (na rozumu zaloZzeného) pristupu. Proto zde dochazi k fadé chyb a omylu, které maji své
psychologické zdleZitosti, jimZz se miZzeme na zakladé dukladného pozndni vyhnout. Upozornime tady jen na tfi
takovéto "klamy", které mohou podstatné zkreslit nase vnimani jinych lidi (KRECH, D. ad., 1968, s. 74 - 77):

1. Vybérova organizace vnimani. Je to tendence ¢lovéka vybirat ze svého fyzikalniho i socialniho prostredi takova
fakta Ci takové jejich stranky a vlastnosti, které jsou v souladu s nasimi predstavami, city a zamérenim. (Napf. ve
Skole neuspésny zak si vSima v Zivotopisech nékterych vyznamnych osob hlavné jejich pripadnych skolnich
neuspéch.)

2. Halo - efekt. Tendence vnimat vlastnosti osobnosti pod vlivem celkového pfiznivého nebo nepriznivého dojmu,
ktery si obvykle tvofime hned na za¢atku sezndmeni s hodnocenym clovékem pod vlivem néjaké jeho ndpadné a
Casto i nepodstatné vlastnosti. Jestlize nas celkovy dojem je priznivy, zvétsuje to intenzitu kladnych vlastnosti a
snizuje intenzitu zadpornych a naopak. (SMEKAL, V., 1970, s. 30).

3. Stereotypy. Je to tendence pripisovat néjakému jedinci ty vlastnosti, o nichz predpokladame, Ze charakterizuji
skupinu, do které patfi. Tedy mechanicky aplikujeme schémata obraz(i osobnosti. Napf. ocekavame, Ze vsichni
sportovci budou odvazni, intelektualové neprakticti atp. Rozlisuji se tzv. autostereotypy, tj. urcité predstavy a
minéni, které maiji skupiny o sobé samych (napfr. ucitelé o ucitelich), a heterostereotypy, tj. predstavy a minéni,
které maiji urcité skupiny o jinych skupinach (napf. ucitelé o Zacich).

4. Soukroma (implicitni) teorie osobnosti. Nazor jednotlivce na zplisob vzajemného vztahu osobnostnich
vlastnosti, tj. osobni presvédceni, ze kdyz ma urcita osoba vlastnost x, musi mit i vlastnost y. Napf. kdyzZ je nékdo
ustraseny, je to proto, Ze nema Cisté svédomi.



Socialni komunikace

Nejcastéji se socialni komunikace chape jako sdélovani a pfijimani vyznama v socidlnim
chovani a v socialnich vztazich lidi (JANOUSEK, J., 1988, s. 42).
V procesu socialni komunikace rozeznavame nasledujici prvky:

komunikatora (osoba, od niz urcité sdéleni vychazi)
komunikanta (osoba, ktera urcité sdéleni prijima)
komuniké (obsah sdéleni)

komunikacni kanal (zplsob, jak je komuniké predavano)
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psychicky ucinek prijatého komunikeé.
Podle sméru, jimzZ informace proudi, midZzeme mluvit o informacich prichazejicich zvendi
do organizace, jdoucich z organizace ven a probihajicich uvnitf organizace.

V socialni komunikaci mizZzeme jesté sledovat také pohyb informace, ktery mlze byt
vertikalni (shora dolll nebo zdola nahoru) a nebo horizontalni (vyména informaci mezi
individui zastavajicimi stejnou pozici ve skupiné).

Komunikace byva jednosmérna (napr. ucitel da urcity pokyn) nebo dvousmeérna (napfr.
ucitel diskutuje se zaky o tom, co se bude délat). U jednosmérné komunikace neni
zpétna vazba, ale je rychlejsi, dvousmeérna komunikace je pomalejsi, ale presné;jsi,
protoze si komunikator ovéruje vysledek. Pri pouziti jedné z téchto komunikaci
rozhoduje tedy to, jestli je pro nds v dané chvili dllezitéjsi rychlost nebo presnost.



Interpretace komuniké

Pred, event. pri interpretaci komuniké bychom meéli jesté brat v
uvahu tyto faktory:

1. Stupen inteligence ucastniku komunikace.

2. Telesny stav, unavu, vycerpani, intoxikaci (alkohol, nikotin atd.),
smyslové nedostatky (napr. nedoslychavost).

3. Predchozi zkusenosti ucastniktu komunikace.

4. Ocekavadni a obavy ucastniku komunikace, které muze sdéleni
vyvolat.

5. Temperamentové zvlastnosti ucastniki komunikace.

6. Specificnost psychologického vztahu komunikanta ke
komunikatorovi a naopak.

7. Socidlnépsychologickou atmosféru, v niz se komunikace
uskutecnuje



Nonverbalni komunikace

Nonverbalni komunikaci a velmi ¢asto nese vétSi mnozstvi informace nez sdéleni verbalni. Do mimoslovni komunikace
patri:

1. Paralingvistika. Pfedstavuje vse, co doprovazi slovni projey, tj. hlasitost, vyska a barva hlasu, dikce, intonace a
prestavky v reci. Pro kazdého mluvciho je dalezity svrchni ton hlasu, ktery vyjadfuje zdjem o predmeét, vztah k
posluchadi a vnitfni jistotu. S jistotou souvisi i rychlost reci.

2. Mimika. Vyrazy obliceje, které jsou tvoreny riznymi konfiguracemi oblicejovych svali a zménami v nich. V
mimickém vyrazu jsou vyjadreny predevsim fecnikovy emoce.
3. Pohledy. Pomoci nich se navazuje kontakt. Pohled by nemél byt strnuly nebo vyzyvavy.

4. Proxemika znamena fyzické oddaleni nebo pfibliZeni. Fyzicka vzdalenost mezi osobami byva pocitovana jako
vzdalenost psychicka.

5. Posturika zahrnuje sdélovani prostrednictvim postoje, tj. konfigurace jednotlivych ¢asti téla. Celkovy postoj je dan
rozlozenim vahy téla na nohy a orientaci patere.

6. Kinestika predstavuje komunikaci rliznymi pohyby rukou, nohou (zpUsob chize) a hlavy. Pohyby vyrazné
charakterizuji osobnost mluvciho a jeho temperament. Mély by byt dostatecné zvladnuté, aby se nestaly terCem
pozornosti a neplsobily disfunkéné.

7. Gestika. Jde o sdélovani kulturné normalizovanymi vyrazy, pohyby a postoji, tzn. gesty. Mély by byt pouzivany
umeérné a predevsim funkéné. Chybou je neshoda tzv. ndazornych gest s verbalnim obsahem sdéleni.

8. Haptika. Jde o bezprostredni dotyk (podavani rukou, poplacavani, pohlazeni aj.).
9. Celkovy vzhled. Upravenost, uroven obleceni, uces atd. Je chybou, kdyz se na tyto znaky rezignuje.

10. Prostiedi komunikace, jeho charakteristika, estetika, poradek, zpUsob usazeni navstéy, styl zafizeni, ve kterém
Clovék Zije a pracuje.



